
电子系主任黄华灿教授在09级电子实习总结报告会上的报告全文
董事长、各位领导、老师们、同学们：

大家下午好！2月1日到5月23日电子信息工程专业09级学生分批到厦门华侨电子股份有限公司进行生产实习，现在已圆满完成了，今天我们在这里开会，总结近四个月的生产实习工作，同时还要表彰在实习中涌现出来的优秀学生。

一、准备阶段

生产实习是培养应用型人才的重要环节，是实践教学的重要内容，对提高学生实践技能具有重要意义，我们非常重视这一教学环节。根据教学计划，09电子信息工程专业生产实习安排在第6学期（即这一学期）。生产实习，学生应该到生产单位即工厂实习，但是从上世纪80年代，实行市场经济以来，工厂怕影响效益，不愿意接收学生生产实习。无赖之下，只好在校内搞模拟生产实习，当然其效果与到工厂实习相差甚远。面对这次生产实习，我们确定做两手准备：第一，积极联系工厂，争取到工厂实习；第二，在校内做模拟生产实习。为了争取主动，我们从去年5月份就开始着手这项工作，走了几个单位后，厦门华侨电子股份有限公司表示愿意接收实习。

厦门华侨电子股份有限公司是全国电子百强企业之一，主要生产彩色电视机、彩色监视器、多媒体电脑和通信设备等电子产品，年营业额达30亿元人民币。行销服务网络遍及世界119个国家和地区，是中国最大的彩电出口企业之一。

厦华接收实习，条件之一是学生实习时间要在三个月以上，他们理由是时间短，工作刚上手，就要离开，工厂生产会受到严重影响。但是我们又没有那么长的实习时间，只能反复、耐心地与他们磋商。我们的理由是，我们的学生是工科三年级的大学生，除了已掌握了较多的理论知识，还进行过电子工艺实习，做过大量实验、课程设计，在实践方面已受过比较严格的训练，对于所做要的工作有一定的基础，到生产岗位工作很快就会上手，这就可以缩短培训的时间，有充分的熟练工作时间。经过反复磋商，最后确定实习时间为一个月，时间从2012年2月1日开始，分四批实习。
到工厂实习是比较辛苦的，而且住宿等生活条件不如学校，为了让同学们进入工厂之前有一定的思想准备，2011年12月我们组织学生干部，即各班班长、团支书、学习委员、生活委员到厦华参观，参观他们宿舍、食堂、车间，参加参观的同学也拍了一些照片、视频回来让同学们分享。通过参观，同学们对将要进入的新环境有了一定的了解，对于如何适应新环境有一些思想准备。
董事长、学院领导、电子系、学工处十分重视这次实习，在田晓皋副院长的主持下，成立了由系主任、书院院务主任、辅导员、指导教师组成的生产实习领导小组，多次召开会议讨论实习事宜。召开学生动员大会，让学生明白实习的目的与要求，大致了解生产实习的过程，提高对生产实习重要性的认识。
二、实习过程
实习前所做的这些工作，为顺利实施生产实习提供了一个良好的基础。2月1日是农历正月初九，寒假还没过完，同学们还可以在家里尽情享受春节的欢乐。但是，我们6.7班的同学作为第一批实习学生已来到了工厂，牺牲他们与家人团聚的欢乐时光，他们这种顾全大局的精神值得表扬，值得我们学习。
实习分两个阶段。

第一阶段：培训。主要进行职业心态与职业素养、安全操作与安全知识教育；电子工艺、防静电、品质意识的学习；介绍ISO9001、ISO14001的相关知识、部件生产流程及关注点、总装生产流程及关注点，做好上岗前的思想和知识准备。

第二阶段：进入车间，上生产线，从事彩色电视机装配、调试和检验等工作。

上生产线从事电子产品的生产，对我们同学是一个全新的项目。节奏快，劳动强度大，对我们同学是一个考验；生产任务重要加班，这对我们同学又是一个考验。我们绝大部分同学经受了考验，遵照学校生产实习的计划和要求，自觉遵守实习单位的规章制度和劳动纪律，克服困难，积极工作，吃苦耐劳，认认真真地做好分配给自己的每一道工序。一台台合格的彩色电视机经过我们同学勤劳的双手走下了生产线。绝大部分同学在这次生产实习中表现良好，其中有16位表现特别突出的同学受到了表彰，同时被授予“优秀实习生”的光荣称号。我们大部分同学的表现也得到了厦华电子公司的认可，制造部一位负责人对我说：“何晓瑜同学表现很好，技术也很熟练，我很想现在就把她留下来，但是她还要回去读书，很是遗憾。”这是多么高的评价，她为我们厦门工学院在厦门华侨电子有限公司树立了一个良好的形象。何晓瑜同学是他们班级的学习委员，学习认真刻苦，成绩很好，我们就是要象她那样，干一行、爱一行、专一行。

但是，在实习过程中也有一些同学表现不尽人意：有的同学怕苦怕累，拒绝加班；有的同学劳动纪律意识不强，有事没有提前请假；有的同学实习的最后一天不坚持，矿工不上班；有的同学有畏难情绪，工作消极；有的同学没有耐心，工作马虎，这些不良行为在实习单位造成了不良影响，也给我们的工作造成了很大麻烦。在这些问题面前，我们带队的辅导员、指导老师认真分析、积极应对，耐心地做好思想工作，教育了他们，纠正了他们的不良行为，化消极因素为积极因素。辅导员和指导老师在组长李文老师的带领下，还制定了周例会制度，组织辅导员、指导老师和学生代表一起开会，总结一周工作，分析存在问题，研究解决办法，部署下一步工作。

在实习过程中，辅导员组长、辅导员和指导老师克服家庭及个人的困难，与学生同吃、同住，同上班，全程跟踪学生的实习情况。他们为同学们的生产实习动脑筋、想办法、认真负责，努力工作，不计较个人得失，做出了不平凡的业绩。特别是李文老师，学生分四批实习，辅导员和指导老师进行轮换，但他是全程跟踪，直到5月23日最后一批同学回校。

整个实习过程，何家汉处长和黄水荣主任也非常关注，当实习单位由于学生的表现不好对我们产生一些意见，甚至说出“下一批不要再来了”，我们及时到工厂与他们座谈，化解矛盾，取得共识。我们也从中找出了问题的症结：我们与制造部、车间、生产线的负责人沟通不够，出现的问题得不到及时解决，问题的积累成了矛盾。以后我们加强了这方面的工作，即使出现了问题，也能够及时得到解决，不会积累成为激烈的矛盾。
董事长非常关心这次生产实习，院领导也很支持。可以说，没有董事长的关心，没有院领导和方方面面的支持，没有辅导员、指导老师的努力，没有同学们的理解与坚持，这次生产实习就不能这样漂亮地完成的。

三、收获

1、实现了一年前的期望，学到了专业知识，提高了实践技能。同学们二年级上学期的时候，我为通信1、2班的同学开设“电子信息工程设计导论”，以吴声快同学为组长的通信一班第一组的同学在工作报告中总结存在的问题时写道：“我们还不能够完整地结合实践，还是停留在片面的理论知识，因为我们没有真正意义上深入整个电视机的制造流程，也没有亲眼目睹过所有元件的装配过程，更不明白整台电视机是如何生产出来的。”我们的同学在学习理论的过程中已感觉到实践的重要性，期待着理论联系实际的到来。这次到厦华，在彩色电视机生产线上实习，一年前工程设计中存在的问题，在这次生产实习中都得到了很好的解决。
通过生产实习，我们的同学熟悉了焊接、装配、插件、加工、调试、检验等主要的生产工艺，了解了电视机的生产技术与工艺过程，学到了专业知识，提高了实践动手能力，缩短了理论与实践的距离。生产实习在解决“理论联系实际”问题上起到了非常积极的作用。有位同学在实习报告中写道：“厦门华侨电子有限公司为学生提高实践应用能力提供了良好的平台。希望学校今后多开展一些生产实践课程，加大实践力度，将学生理论知识完善用于生产实践过程中”。可见，通过实习，同学们加深对实习重要性的认识，已把实践、实习作为一种自觉的要求。
2、通过生产实习，我们的同学还了解了现代企业的生产管理、商业运营以及工厂生产的组织、管理，流水线作业，质量控制和质量保证体系等方面的知识，拓展了知识面，提高了素质，为毕业后走向工作岗位，尽快成长为企业的业务骨干打下良好的基础。

3、增强了人际交往与沟通能力。有一位同学与厦华硬件科研组组长小林同住一间宿舍，小林抽烟，他不习惯、有怨气。但他觉得“抱怨不能解决问题”，就尝试去沟通，结果小林抽烟次数少了，还尽量到室外抽烟。这位同学在实习报告中写道：“我向小林学到了非常多，比如怎样跟领导沟通，流水线上生产的各种注意事项等等。”这位同学还写道：“我很怀念厦华职工宿舍的生活。”多大的转变。去厦华之前，有人还担心与厦华的职工住同一间宿舍，人身安全有没有保证？财物安全有没有保证？这位同学给出了答案。很多同学在他们的实习报告中都提到，“此次实习学会了与员工、同事相处沟通的有效方法和途径，积累了处理人际关系问题的经验和方法”。

4、走出一条生产实习的路子，积累了宝贵的经验。进行了一轮的生产实习，我们从实习单位的寻找、实习形式的谈判、学生分批实习在校课程的安排、实习的组织、实习的实施，一路走过来，特别是实习中碰到的种种问题的解决，这些都是我们宝贵的经验，它们对我们以后的工作有着积极的指导和借鉴作用。

5、实习中艰苦的工作，磨练了同学们的意志，锻炼了毅力和耐心，培养了吃苦耐劳的精神，也悟出了很多为人处世的道理。有一位同学在实习报告中写道：“有很多员工的年龄比我们还要小，……就要出来为三餐而奔波了；而我们还在学校里，受到学校的保护，受到家长的爱护，就像温室里的花朵一样。”“可以说我们幸运了”。另一位同学写道：“因为有了比较，才使我感觉到校园生活是多么的美好。”开始“懂得珍惜在学校的时光，懂得要认真学好专业知识，打下一个扎实和稳固的工作根基。”开始“感到一种紧迫感。”可见，这次生产实习已成为激励和鞭策同学们回校后认真努力地学好专业课程的强大动力。

6、进一步理解专业内涵，明确就业方向。同学们刚到学校，进行入学教育的时候，我给大家做了专业介绍，过后，还专门请了校外的专家来校为同学们较全面地介绍所学的专业，但是直到二年级，相当一部分同学还对自己所学的专业感到迷茫：“我们这个专业学些什么？学完之后将从事哪些工作？”通过这次实习消除了同学们对专业的迷茫，明确了就业方向。有位同学在实习报告中写道：“通过本次实习，让我们更加清楚和明确了我们的专业方向。”另一位同学写道：“通过本次实习，我们或多或少明确了自己的就业方向，在以后的学习中有更积极的推动作用。”还有一位同学写道：“实习让自己更加了解电子行业。这无论对我的课业还是对我将来的就业规划都有一定的帮助。”可以看出，有些长期困惑同学的问题，也在实习中迎刃而解了。

7、本次实习，同学们在知识、技能、素质方面得到提升的同时，还从厦华电子公司获得23万元的补贴和4000元的奖金。

总之，这次实习的收获是多方面的，我们达到了预期的目标。我们完成了生产实习这一重要的教学环节；我们的同学学到了专业知识，提高了实践技能，得到了锻炼，提升了素质；我们的领导、辅导员、指导老师获得与积累了宝贵的经验。
以上是我对这次生产实习的总结，不当之处，请同志们批评指正。
最后我想用同学们实习报告中的一句话来结束我的总结报告。这句话是这样写的：“我们经历了很多，学到了很多。在这个过程中，我们从新鲜到坚持，从抱怨到认真，从急着想结束到离开时的不舍，这也算一种成长吧。”

谢谢大家。
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